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• Σο παρόν εκπαιδευτικό υλικό υπόκειται ςε 
άδειεσ χριςθσ Creative Commons.  

• Για εκπαιδευτικό υλικό, όπωσ εικόνεσ, που 
υπόκειται ςε άλλου τφπου άδειασ χριςθσ, θ 
άδεια χριςθσ αναφζρεται ρθτϊσ.  
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• Σο παρόν εκπαιδευτικό υλικό ζχει αναπτυχκεί ςτα πλαίςια 
του εκπαιδευτικοφ ζργου του διδάςκοντα. 

• Σο ζργο «Ανοικτά Ακαδθμαϊκά Μακιματα ςτο 
Αριςτοτζλειο Πανεπιςτιμιο Θεςςαλονίκθσ» ζχει 
χρθματοδοτιςει μόνο τθ αναδιαμόρφωςθ του 
εκπαιδευτικοφ υλικοφ.  

• Σο ζργο υλοποιείται ςτο πλαίςιο του Επιχειρθςιακοφ 
Προγράμματοσ «Εκπαίδευςθ και Δια Βίου Μάκθςθ» και 
ςυγχρθματοδοτείται από τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ 
(Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Σαμείο) και από εκνικοφσ πόρουσ. 
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Ιςτορικι εξζλιξθ, ανκρϊπινο κεφάλαιο και ο ρόλοσ 
τθσ αγοράσ εργαςίασ. 

Α. Ο ςκοπόσ και ο χαρακτιρασ τθσ 
επαγγελματικισ εκπαίδευςθσ και 

κατάρτιςθσ.  



ΑΡΙ΢ΣΟΣΕΛΕΙΟ 

ΠΑΝΕΠΙ΢ΣΗΜΙΟ 

ΘΕ΢΢ΑΛΟΝΙΚΗ΢ 

Προχποκζςεισ μεταςχθματιςμοφ τθσ ανκρώπινθσ εμπειρίασ ςε γνώςθ 
και ο ρόλοσ των ςυναιςκθμάτων. 
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Είτε πρόκειται για τθν ανάπτυξθ ςυγκεκριμζνθσ 
ςτρατθγικισ, είτε αφορά τθν αντιμετϊπιςθ 
κάποιου προβλιματοσ, ι απλά τθν απόκτθςθ 
κάποιασ δεξιότθτασ, θ διαδικαςία μάκθςθσ μπορεί 
να ξεκινά από το άτομο αλλά περνά μζςα από 
ςυλλογικζσ διαδικαςίεσ και καταλιγει ςτθν 
ανάπτυξθ του οργανιςμοφ.  
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Θ μάκθςθ ωςτόςο ωσ μια ευρεία ζννοια 
αποςυνδεδεμζνθ από τθ φυςικι διαδικαςία 
αναηιτθςθσ με ςτόχο τθν επιβίωςθ, αλλά 
ςυνυφαςμζνθ με διαδικαςίεσ οι οποίεσ ταυτίηονται 
με τθν ανάγκθ βελτίωςθσ του ρόλου και τθσ κζςθσ 
μασ μζςα ςτο χϊρο εργαςίασ, δεν αποτελεί απλά 
ζνα ςυςτατικό επιτυχίασ, αλλά μια πραγματικότθτα 
που ςε όλεσ τισ εκφάνςεισ τθσ κακορίηεται από το 
‘τι’ και το ‘πϊσ’ μακαίνουν οι εργαηόμενοι.  
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Είναι αναμενόμενο, λοιπόν, όταν γίνεται λόγοσ για 
μάκθςθ ςτο χώρο εργαςίασ (on-the-job learning), 
αυτόσ ο όροσ να αποκτά μια εντελϊσ διαφορετικι 
ςθμαςία για τα άτομα και τον οργανιςμό. Θ 
παροχι μάκθςθσ μζςα ςε οργανιςμοφσ (που ζχουν 
περιςςότερθ ι λιγότερθ ςχζςθ με τθν εργαςία) 
περνά κεωρθτικά μζςα από τρεισ φάςεισ ι τρία 
ςτάδια: το προμοντέρνο, το μοντέρνο και το 
μεταμοντέρνο.  
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Θ προμοντζρνα οργανωτικι μάκθςθ 
παρεχόταν από φορείσ όπωσ θ εκκλθςία, τα 
μοναςτιρια, τα πανεπιςτιμια, ο ςτρατόσ ι οι 
ςυντεχνίεσ.  
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Θ μοντζρνα διαδικαςία οργανωτικισ μάκθςθσ 
εμφανίςτθκε μζςω τθσ βιομθχανοποίθςθσ και 
τθσ μεταφορά τθσ «μθχανισ ωσ μοντζλο 
οργάνωςισ τθσ». Αυτό το μοντζλο εςτιάηει 
ςτθν αποτελεςματικότθτα (taylorism).  
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Πιο πρόςφατα (από τθ δεκαετία του 1980 και 
μετά), οι διαδικαςίεσ μάκθςθσ μζςα ςε ζνα 
μεταμοντζρνο πλαίςιο δράςθσ περιλαμβάνουν 
και τα εξισ χαρακτθριςτικά: οριηόντιεσ 
ιεραρχιςεισ, αποκεντρωμζνθ λιψθ αποφάςεων, 
μεγαλφτερθ ρευςτότθτα των εργαςιακϊν ρόλων 
και κακθκόντων, μακθςιακι ενδυνάμωςθ των 
εργαηομζνων, δυνατότθτα ανανζωςθσ και 
μθχανιςμοί αυτόνομου ςυντονιςμοφ.  
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Εφκολα επομζνωσ αντιλαμβάνεται κάποιοσ πωσ τόςο ο 
τρόποσ με τον οποίο εξελίςςεται θ εργαςία όςο και ο 
τρόποσ με τον οποίο οργανϊνονται οι ρόλοι, τα 
κακικοντα και οι ςυςχετιςμοί των εργαηομζνων ςε ζνα 
χϊρο εργαςίασ, επθρεάηουν ςε πολφ μεγάλο βακμό και 
τον τρόπο με τον οποίο οργανϊνεται θ μάκθςθ (κατά 
βάςθ άτυπθ) μζςα ςτο εργαςιακό περιβάλλον, ωσ μζροσ 
τθσ δια βίου αναηιτθςθσ μζςων και τρόπων ανάπτυξθσ 
του ανκρώπινου κεφαλαίου και βελτίωςθσ τθσ 
αποδοτικότθτασ των ρόλων και των κακθκόντων του 
εργατικοφ δυναμικοφ.  

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (7/35) 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
13 

ΧΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΑ ΣΟΤ ΕΡΓΑ΢ΙΑΚΟΤ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΣΟ΢ Ω΢ 
ΜΑΘΗ΢ΙΑΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 

Τπάρχει μια ςειρά από επίςθμεσ και ανεπίςθμεσ 
δραςτθριότθτεσ που κα οδθγιςουν τον εργαηόμενο ςε 
μια επαγγελματικι βελτίωςθ αλλά και ςτον εμπλουτιςμό 
των γνϊςεϊν του. Δεν είναι, λοιπόν, τυχαίοσ ο λόγοσ για 
μάκθςθ ςτο εργαςιακό περιβάλλον. Θ μάκθςθ ωςτόςο 
ςθμαίνει ότι οι άνκρωποι αναπτφςςουν τισ πρακτικζσ 
τουσ εντόσ των κοινοτιτων ςτισ οποίεσ κινοφνται και 
εντόσ των οποίων αναπτφςςεται θ ταυτότθτά τουσ. Σα 
βαςικά τθσ χαρακτθριςτικά είναι:  
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α) ότι αφορά ςτον άνκρωπο ςτο ςφνολό του,  
β) ότι προκφπτει μζςα από τθν αλλθλεπίδραςθ 
του ανκρϊπου με το περιβάλλον του και  
γ) ότι είναι μια ςυνεχισ διαδικαςία.  
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ΒΑ΢ΙΚΑ ΧΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΑ ΜΟΝΣΕΛΩΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΢ΣΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢  

Συμπεριφορικό (behavioural model)  

ή τεϊλοριςτικό μοντέλο μάθηςησ ςτον 

οργανιςμό 

Μοντέλο μάθηςησ ςτον οργανιςμό 

των Marsick & Watkins 

1. Θ ςυμπεριφορικά οριοκετθμζνθ ζμφαςθ 

ςτα αποτελζςματα τθσ εργαςίασ που 

μποροφν να παρατθρθκοφν, να 

ποςοτικοποιθκοφν και να αφοροφν 

ςυγκεκριμζνα κριτιρια αναφοράσ. 

1. Θ ςχετικι με τθν εργαςία μάκθςθ 

είναι πιο παραγωγικι όταν οι 

εργαηόμενοι ςυμμετζχουν ςτθ 

διαπραγμάτευςθ τθσ ςυμβολισ τουσ 

ςτο μερίδιο των οργανωτικϊν 

ςτόχων και νορμϊν και αιςκάνονται 

ότι θ εργαςία τουσ ζχει προςωπικό 

νόθμα. 
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Συμπεριφορικό (behavioural model)  

ή τεϊλοριςτικό μοντέλο μάθηςησ ςτον 

οργανιςμό 

Μοντέλο μάθηςησ ςτον οργανιςμό 

των Marsick & Watkins 

2. Θ προςωπικι και επαγγελματικι εξζλιξθ 

είναι διαχωριςμζνεσ. 

2. Οι εργαηόμενοι μακαίνουν 

καλφτερα τθν εργαςία τουσ όταν θ 

ταυτότθτά τουσ και εξζλιξθ 

αναγνωρίηονται ωσ κάτι 

αναπόςπαςτο με αυτι τθ μάκθςθ. 
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Συμπεριφορικό (behavioural model)  

ή τεϊλοριςτικό μοντέλο μάθηςησ ςτον 

οργανιςμό 

Μοντέλο μάθηςησ ςτον οργανιςμό 

των Marsick & Watkins 

3. ’Οργανωτικό’ ιδεϊδεσ: μια ‘καλο-

κουρδιςμζνθ’ μθχανι, με κακαρζσ ιεραρχικζσ 

δομζσ εξουςίασ, με ςυγκεκριμζνθ ανάκεςθ 

εργαςιϊν και ορκολογικά ςυςτιματα 

εξουςίασ. 

3. Οι εργαηόμενοι ενκαρρφνονται 

ςτο να ςυμμετζχουν ςε απαραίτθτθ 

μθ επικεντρωμζνθ λιψθ 

αποφάςεων και ςυνεχϊσ ελζγχουν 

πράξεισ και αποτελζςματα για να 

διατθροφν τον οργανιςμό ευζλικτο. 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
18 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (13/35) 

  

ΒΑ΢ΙΚΑ ΧΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΑ ΜΟΝΣΕΛΩΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΢ΣΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢  

Συμπεριφορικό (behavioural model)  

ή τεϊλοριςτικό μοντέλο μάθηςησ ςτον 

οργανιςμό 

Μοντέλο μάθηςησ ςτον οργανιςμό 

των Marsick & Watkins 

4. Θ κατάρτιςθ καλφπτει τισ ανάγκεσ των 

ατόμων, όχι των ομάδων. 

4. Θ οργάνωςθ τθσ μάκθςθσ  δίνει 

ζμφαςθ ςτον κριτικό ςτοχαςμό 

(critical reflectivity). 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
19 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (14/35) 

  

ΒΑ΢ΙΚΑ ΧΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΑ ΜΟΝΣΕΛΩΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΢ΣΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢  

Συμπεριφορικό (behavioural model)  

ή τεϊλοριςτικό μοντέλο μάθηςησ ςτον 

οργανιςμό 

Μοντέλο μάθηςησ ςτον οργανιςμό 

των Marsick & Watkins 

5. Δίνεται ζμφαςθ ςτθν αντικειμενικότθτα, 

τθ λογικι και ςτισ βιμα προσ βιμα 

διαδικαςίεσ ςτθ λφςθ των προβλθμάτων. 

5. Δίνεται ζμφαςθ ςτθν ομαδικι 

εργαςία, που δθμιουργεί τουσ 

δικοφσ τθσ ςτόχουσ και ςχζςεισ. 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
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ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (15/35) 

  

ΒΑ΢ΙΚΑ ΧΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΑ ΜΟΝΣΕΛΩΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΢ΣΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢  

Συμπεριφορικό (behavioural model)  

ή τεϊλοριςτικό μοντέλο μάθηςησ ςτον 

οργανιςμό 

Μοντέλο μάθηςησ ςτον οργανιςμό 

των Marsick & Watkins 

6. Θ κατάρτιςθ ςυνικωσ γίνεται ςε τάξεισ και 

με τυπικζσ ομαδικζσ δραςτθριότθτεσ. 

6. Επίςθσ, δίνεται ζμφαςθ ςτθν 

άτυπθ μάκθςθ. 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
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ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (16/35) 

  

ΒΑ΢ΙΚΑ ΧΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΑ ΜΟΝΣΕΛΩΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΢ΣΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢  

Συμπεριφορικό (behavioural model)  

ή τεϊλοριςτικό μοντέλο μάθηςησ ςτον 

οργανιςμό 

Μοντέλο μάθηςησ ςτον οργανιςμό 

των Marsick & Watkins 

7. Δίνεται ζμφαςθ ςε ‘κακαρά’ προβλιματα 

μάκθςθσ και ςτθν εκμετάλλευςθ του 

περιβάλλοντοσ εργαςίασ για τθ διατιρθςθ 

των αποτελεςμάτων. 

7. Βαρφτθτα δίνεται ςτθ κζςθ και τθ 

λφςθ των προβλθμάτων. 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
22 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (17/35) 

  

ΒΑ΢ΙΚΑ ΧΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΑ ΜΟΝΣΕΛΩΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΢ΣΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢  

Συμπεριφορικό (behavioural model)  

ή τεϊλοριςτικό μοντέλο μάθηςησ ςτον 

οργανιςμό 

Μοντέλο μάθηςησ ςτον οργανιςμό 

των Marsick & Watkins 

8. Θ μάκθςθ ςχεδιάηεται ςε ζνα ‘ελλειπτικό’ 

μοντζλο, που μετρά τα άτομα ζναντι 

ςυγκεκριμζνων προερχόμενων από ειδικοφσ 

αξιϊν/νορμϊν. 

8. Ο οργανιςμόσ κεωρείται ωσ ζνα 

περιβάλλον μάκθςθσ για τθν 

ανάπτυξθ των ατόμων και ςε ςχζςθ 

με τθν εργαςία ςε ομάδεσ. 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
23 

Όπωσ γίνεται εμφανζσ από τθ μελζτθ του 
παραπάνω πίνακα, ςτο παραδοςιακό μοντζλο για 
τισ εργαςιακζσ ςυνκικεσ, θ εργαςία (working) είναι 
κάτι ξεχωριςτό από τθ μάκθςθ (learning). Αυτό 
είναι κάτι που ςτθρίηεται και από το γεγονόσ ότι θ 
κατάρτιςθ ςτουσ οργανιςμοφσ μζςω των διάφορων 
προγραμμάτων προωκεί το διαχωριςμό αυτό.  

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (18/35) 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
24 

Πιο ςυγκεκριμζνα, θ κατάρτιςθ ςτο χϊρο εργαςίασ 
ςυντελεί ςτθ μάκθςθ του ατόμου, μόνο μζςα από 
τθ διεξαγωγι ςυγκεκριμζνων πρακτικϊν και 
μεκόδων εργαςίασ. Θ μάκθςθ αυτι αποτελεί τθ 
διαβεβαίωςθ ότι θ κατάρτιςθ είναι 
αποτελεςματικι για τθν καλφτερθ διεξαγωγι τθσ 
εργαςίασ. ΢τθν πράξθ όμωσ αυτό που 
διαπιςτϊνουν οι ερευνθτζσ είναι ότι εργαςία και 
μάκθςθ βρίςκονται ςε ςυνεχι αλλθλεπίδραςθ και 
αλλθλεξάρτθςθ.  

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (19/35) 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
25 

΢τον χϊρο εργαςίασ επομζνωσ θ μάκθςθ δφναται 
να λαμβάνει καινοφργια ςθμαςία, τόςο για τον 
εργαηόμενο όςο και για τον ίδιο τον οργανιςμό. Ο 
ίδιοσ ο οργανιςμόσ, μζςω και των προγραμμάτων 
αλλά κυρίωσ μζςα από τον ςυγκεραςμό των 
πρακτικών εργαςίασ και των ευκαιριών για 
μάκθςθ που δθμιουργεί, οδθγεί ςτθν ανάπτυξθ 
νζων δεξιοτιτων και γενικότερα αλλαγϊν ςτον 
τρόπο εργαςίασ.  

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (20/35) 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
26 

΢ΤΝΘΗΚΕ΢ ΠΟΤ ΕΠΙΔΡΟΤΝ ΢ΣΗ ΜΑΘΗ΢Η (ΚΤΡΙΩ΢ ΑΣΤΠΗ)  
΢ΣΟΝ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ 

Εαυτόσ (self)- θ ανάγκθ του ατόμου για ζνα κετικό ςυναίςκθμα για το ίδιο ωσ 
προςωπικότθτα 

Προςωπικό νόθμα (personal meaning)-θ ικανότθτα του ατόμου να κατανοεί τον 
εαυτό του/τθσ και τθ μάκθςι του/τθσ 

Δράςθ (action)- θ ικανότθτα να αναπτφςςει, να εφαρμόηει και να μετρά τθ 
χριςθ των δικϊν του ιδεϊν, κακϊσ και των γφρω του ςτθν εργαςία, και να 
μακαίνει από τθν εμπειρία. 

΢υναδελφικότθτα (collegiality)- θ ικανότθτα του ατόμου να μακαίνει από και 
μαηί με τουσ ςυναδζλφουσ του με άμεςο και ζμμεςο τρόπο. 

Ενίςχυςθ (empowerment) - θ ικανότθτα του ατόμου να ‘ζχει τθν αίςκθςθ τθσ 
απόκτθςθσ, τθσ αυτονομίασ, του αυτό-ελζγχου και τθσ αυτό-κατεφκυνςθσ 
όςον αφορά ςτισ αποφάςεισ και ςτισ ενζργειεσ, ςυμπεριλαμβανομζνων και 
των διαδικαςιϊν και αποτελεςμάτων τθσ μάκθςισ τουσ. 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (21/35) 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
27 

Ζνασ οργανιςμόσ για να αποτελζςει περιβάλλον μάκθςθσ κα 
πρζπει να προςδιορίηεται από τισ εξισ ςυνκικεσ: 

1. Να ςυνδζεται ο οργανιςμόσ με το περιβάλλον εργαςίασ-
μάκθςθσ. 

2. Να προωκείται θ ςυηιτθςθ, θ ομαδικότθτα ςτθ μάκθςθ 
και θ ςυνεργαςία. 

3. Να ενιςχφονται οι εργαηόμενοι προσ ζνα ςυλλογικό 
όραμα. 

4. Να αναπτφςςονται ςυςτιματα καταγραφισ και 
καταμεριςμοφ τθσ μάκθςθσ. 

5. Να δθμιουργοφνται ςυνεχείσ ευκαιρίεσ μάκθςθσ για 
όλουσ τουσ εργαηόμενουσ. 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (22/35) 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
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Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 
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Θ επζνδυςθ, λοιπόν, ςτο ανκρϊπινο δυναμικό 
ενιςχφει τθ μάκθςθ, αλλά ςυγχρόνωσ αποτελεί και 
το λόγο για τθν προϊκθςθ τθσ μάκθςθσ κακαυτισ. 
Ζνασ τρόποσ για να ενιςχυκεί το ανκρϊπινο 
δυναμικό είναι θ κατάρτιςθ των εργαηομζνων, ο 
οποίοσ με τθ ςειρά του ςυμβάλλει ςτο να μάκει το 
άτομο πϊσ να μακαίνει μζςα από προςωπικζσ 
πρωτοβουλίεσ και δραςτθριότθτεσ μάκθςθσ. 
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Σα τελευταία χρόνια, και με αφορμι τα 
αποτελζςματα τθσ αξιολόγθςθσ των προγραμμάτων 
κατάρτιςθσ, δίνεται ολοζνα και περιςςότερθ 
ζμφαςθ ςτθν άτυπθ (informal learning), μθ τυπικι 
(non-formal learning) και περιςταςιακι μάκθςθ 
(incidental learning), ωσ τφπουσ μάκθςθσ που 
ςυντελοφν αποτελεςματικά ςτθν ανάπτυξθ του 
ανκρϊπινου δυναμικοφ και τθσ παραγωγικότθτασ 
του οργανιςμοφ. 
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Θ μάκθςθ ςτον χώρο εργαςίασ, ο οποίοσ ςταδιακά 
μετατρζπεται ςε περιβάλλον μάκθςθσ και ο τρόποσ 
με τον οποίο το άτομο μζςα από ευκαιρίεσ για 
μάκθςθ που του προςφζρονται από τον οργανιςμό 
προωκεί τθν καριζρα του, αποτελοφν κάποια από τα 
ςθμαντικά ηθτιματα που καλείται να αντιμετωπίςει 
θ ζρευνα ςτο χϊρο τθσ ανάπτυξθσ των οργανιςμϊν 
μάκθςθσ.  
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Ειδικά, θ άτυπθ μάκθςθ κεωρείται θ 
επικρατοφςα μορφι μάκθςθσ ςτο χώρο 
εργαςίασ. Ωςτόςο, θ ζρευνα δεν ζχει καταλιξει 
ακόμθ για το πϊσ ενιςχφεται ι περιορίηεται θ 
μάκθςθ ςτον οργανιςμό, οφτε και για το ποιοι 
παράγοντεσ ενιςχφουν ι όχι τθ μάκθςθ των 
εργαηομζνων. 
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  ΟΙ ΕΚΠΑΙΔΕΤΟΜΕΝΟΙ ΕΙΝΑΙ ΤΠΕΤΘΤΝΟΙ ΓΙΑ 
ΑΤΣΟ ΠΟΤ ΜΑΘΑΙΝΟΤΝ 
  ΠΙ΢ΣΟΠΟΙΗ΢Η 
  Θ ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΕΙΝΑΙ ΣΟ ΕΠΙΚΕΝΣΡΟ 
  ΢ΤΝΔΕ΢Θ ΜΑΘΘ΢Θ΢ ΜΕ ΣΘΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ 
  Ε΢ΣΙΑ΢Θ ΢ΣΘΝ ΟΜΑΔΑ 
  Ε΢ΣΙΑ΢Θ ΢ΣΘ ΜΑΘΘ΢Θ ΜΕ΢Α ΢ΣΟΝ ΟΡΓΑΝΙ΢ΜΟ 
  ΢ΤΝΔΕ΢Θ ΜΕ ΣΘ ΢ΣΡΑΣΗΓΙΚΗ ΣΟΤ ΟΡΓΑΝΙ΢ΜΟΤ  
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ΔΕΞΙΟΣΗΣΕ΢ ΚΑΙ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΣΙΚΗ ΚΑΣΑΡΣΙ΢Η 
 
΢υνοχι: Μία ενζργεια ζχει ςυνοχι όταν τα 
ςτοιχεία που τθν απαρτίηουν ςυνδζονται με 
τρόπο ενιαίο. 
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Σαχφτθτα: Είναι θ ικανότθτα να 
ανταποκρινόμαςτε άμεςα με τον 
καταλλθλότερο τρόπο ςτα ερεκίςματα. 
Χαρακτθρίηει για το λόγο αυτό όλεσ τισ 
δεξιότθτεσ. 
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Αυτοματιςμόσ: Ο τρόποσ με τον οποίο 
γίνεται όςο το δυνατό πιο ‘εφκολθ’ ςε 
αυτοφσ που τθ διακζτουν.  
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Σαυτοχρονιςμόσ: Μπορεί να ςθμαίνει τθ 
δυνατότθτα να εκτελοφμε δφο διαφορετικζσ 
φάςεισ μίασ ενζργειασ που απαιτεί 
επιδεξιότθτα ταυτόχρονα. Μπορεί όμωσ λόγω 
τθσ υψθλισ αυτοματοποίθςθσ μίασ ενζργειασ, 
μπορεί να ςθμαίνει και τθ δυνατότθτα να 
κάνουμε ταυτόχρονα μία άλλθ άςχετθ με τθν 
πρϊτθ ενζργεια που απαιτεί επιδεξιότθτα. 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΧΩΡΟ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ (33/35) 



Αριστοτέλειο 
Πανεπιστήμιο 
Θεσσαλονίκης 

Επαγγελματικι Εκπαίδευςθ και Κατάρτιςθ: Ηθτιματα Οργάνωςθσ και ΢χεδιαςμοφ Εκπαιδευτικϊν Προγραμμάτων με ΢τόχο τθν 
Ανάπτυξθ και Βελτίωςθ των Δεξιοτιτων του Ανκρϊπινου Δυναμικοφ  

Σμιμα Φιλοςοφίασ και Παιδαγωγικισ 
39 

Γνώςθ: Δεν πρόκειται απλά για τθν 
απόκτθςθ γνϊςθσ. ΢χετίηεται με το κατά 
πόςο θ αποκτθμζνθ γνϊςθ είναι 
διακζςιμθ τθν κατάλλθλθ ςτιγμι να 
ανταποκρικεί ςε μία κατάςταςθ που 
απαιτεί τθ χριςθ τθσ. 
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